浙江中医药大学附属第三医院
浙江省中山医院文化品牌与传播项目
项目招标文件

招标编号：ZSYYCGZX20250701
项目名称： 


    
  





投标单位：                                    
  投标日期：                                    



第一章 投标须知

根据浙中医大三院医院采购管理文件的要求,对本院浙江省中山医院文化品牌与传播项目进行公开招标。投标单位在投标之前必须认真阅读本招标文件的说明、表格、条件及规范等所有内容，投标方因未能遵循此要求而造成的对本招标文件所要求投标方提供的任何资料、信息、数据的遗漏或任何非针对招标文件要求项目的报价，均须自担风险并承担可能导致其投标文件被招标方拒绝的后果。
1、 项目编号: ZSYYCGZX20250701
2、 采购方式：院内招标
3、 采购内容：浙江中医药大学附属第三医院浙江省中山医院文化品牌与传播项目
4、 项目预算：预算15万元
5、 投标单位的资格要求：见第二章
6、 投标时间和地点：
投标单位应于2025年7月3日08：30前将投标文件密封交到投标现场。
7、 投标地点：杭州市武林巷2号浙江中医药大学附属第三医院行政楼3楼会议室
8、 开标时间：2025年7月3日9：00（周四上午）
9、 开标地点：浙江中医药大学附属第三医院行政区三楼会议室（武林巷二号）
10、 联系地址和电话：
杭州市莫干山路219号浙江中医药大学附属第三医院采购中心
联系人:黄老师
联系电话：0571—88393587








第二章 投标单位资格要求

1、 符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条要求,能承担本项目的供应商。
2、 未被“信用中国”（www.creditchina.gov.cn）、中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）列入失信被执行人、税收违法黑名单、政府采购严重违法失信行为记录名单。
3、 本项目不接受联合体投标。
4、 本项目的特定资格要求：无
注：多家供应商参加本项目投标，如其中两家或两家以上供应商的法定代表为同一人或相互之间存在投资关系且达到控股，应当按一个供应商认定。
五、响应情况
1.采购文件中凡标注“▲”的条款均为实质性要求，不响应的投标文件将作无效标处理。
2.采购文件中凡标注“△”的条款为重要参数要求，根据响应情况进行评分处理。










第三章 项目具体要求及报价要求

一、项目概况
就当前医患关系存在的信息不对称与情感隔阂，公众对医生职业的认知多停留在“治病救人”的刻板印象，缺乏对医者人文特质的了解的现状，而这些行医日常中的点滴正是容易被忽略的。通过倾听并落实患者对医院的期待和建议，对改进清单的透明化追踪，展现医院以患者为中心的改革决心，提升社会公信力。以系列视频为载体，传播品牌温度，传递“医者仁心”的人文理念，同时以患者为中心优化服务，从“小细节”看见真情怀，用“小改进”推动大温暖。
二、项目要求及技术参数
1、本项目为全流程医疗服务质量提升项目：通过“意见征集-改进追踪+成果展示-思考总结”三阶段，创新采用“患者诉求影像化+改进过程可视化”策略，结合微信公众号与短视频多媒介传播，构建医患共治的管理模式，既展现医院直面问题的行动力，也为优化服务流程提供可复制的实践样本。具体要求如下：
(1) 设计灵活多样的采访问题及征集方式，实施有效的街头采访，制作时长约6分钟的街采视频，分期发布。
(2) 以问题为导向，对质量提升过程进行拍摄记录剪辑加工，呈现事实、行动、困难和思考的过程，制作时长约10分钟改进视频，分期发布。
(3) 全过程记录改进前后的变化、花絮、总结，对本次改进进行复盘总结，并表达对未来的愿景，制作时长约6分钟的成果集锦短视频，分期发布。
在最终发布视频中对医院存在问题的呈现必须科学审慎，确保其稳妥性和正面导向，维护医院良好形象。
2、可提供演示视频文件等。





报价格式：
价格单位：元（人民币）

	标项内容
	型号和规格
	数量
	制造商名称
	备注

	街采视频
	
	
	
	

	改进视频
	
	
	
	

	成果汇报视频
	
	
	
	

	...
	
	
	
	

	投标总价
	
	
小写：                        

大写：                        



注：
1、具体价格明细详见《投标价格组成明细表》。
2、大写金额与小写金额不一致时，以大写金额为准。
3、报价表单上任何超出采购文件的优惠内容均不计入评标。
4、本项目总价包括完成所有产品供货及履行所有规定服务所产生的全部费用。产品及服务须达到采购文件规定的质量标准及使用要求，直至验收合格交付及质保期结束。报价单需盖公章。
5、为防止出现恶意扰乱招标程序的报价，投标人报价明显高于市场价或明显低于成本价的，视为无效投标处理。
6、表格可扩展。








第四章 投标文件格式要求

1.1报价文件
初始报价一览表(按照报价格式要求)
1.2商务技术文件
（1）资格证明文件：
[bookmark: _GoBack]     1）投标人营业执照副本（复印件）；
     2）有效期内的组织机构代码证（复印件）（多证合一的，只需提供营业执照复印件）；
     3）有效的税务登记证或当地税务部门开具的依法纳税的缴税（费）证明（复印件）（多证合一的，只需提供营业执照复印件）；
     4）有效期内的社会保险登记证或社保缴纳证明（复印件）（多证合一的，只需提供营业执照复印件）；
5）投标人近三年在经营活动中没有重大违法记录的书面声明（格式参考）；
（2）投标函；
（3）投标项目浙江省内企事业单位用户名单（近三年，附证明材料：合同复印件加盖公章（含有效页）；
（4）法定代表人资格证明书；
（5）法定代表人授权委托书（法定代表人签署不需提供此书）；
（6）法定代表人及授权代表身份证正反面复印件；
（7）投标人认为有必要提供的其它文件。








承诺函
浙江中医药大学附属第三医院：
我方（供应商）近三年内，具有良好的商业信誉，依法缴纳税收和社会保障资金，未被列入失信被执行人名单、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名单，在经营活动中没有重大违法记录（没有因违法经营受到刑事处罚，没有被责令停产停业、被吊销许可证或者执照、被处以较大数额罚款等行政处罚，没有因违法经营被禁止参加政府采购活动的期限未满情形）。如有虚假，采购人可取消我方任何资格（投标/中标/签订合同），我方对此无任何异议。
特此承诺！

投标人全称（盖单位公章）：
投标文件签署人（签字或盖章）：
日期：  年  月  日


  
投标函
浙江中医药大学附属第三医院：

（投标人全称）参加贵方组织的（项目名称）（招标项目编号）招标的有关活动，并对（项目名称）进行投标。为此我方：
1、承诺在投标人须知规定的投标截止日起遵守本投标文件中的承诺，且在投标有效期满之前均具有约束力。本投标文件的有效期为自投标截止时间起    天。
2、承诺已经具备采购人规定的特定条件。
3、已详细审核全部采购文件，包括采购文件补充（如果有）、参考资料及有关附件，确认无误。
4、提供投标人须知规定的全部投标文件，包括投标文件正本 1  份，副本 3份。 招标文件装订成册（胶装）密封 
5、投标报价详见《开标一览表》。
6、保证遵守采购文件中的其他有关规定。
7、完全理解不一定接受最低价中标。
8、我公司自愿参加本项目的投标，并保证投标文件中所列举的投标报价文件及相关资料和公司基本情况资料是真实的、合法的。愿意向贵方提供任何与该项目投标有关的数据、情况和技术资料。若贵方需要，愿意提供我方做出的一切承诺的证明材料。
9、保证忠实地执行双方所签订的合同，并承担合同规定的责任和义务。
10、我方承诺不存在以下情况：
a）提供虚假材料谋取中标、成交的；
b）采取不正当手段诋毁、排挤其他供应商的；
c）与采购人、其它供应商或者采购代理机构恶意串通的；
d）向采购人行贿或者提供其他不正当利益的；

投标人全称（盖单位公章）：
投标文件签署人（签字或盖章）：
日期：  年  月  日
单位地址：
邮编：
电话：
传真：

法定代表人资格证明书
投标人名称：
法定地址：
姓名：
性别：
年龄：
职务：
身份证号码：
该同志系公司法定代表人。
特此证明！


投标人：（盖章）

日期：  年  月  日


附：
	法定代表人身份证复印件正面

	

	法定代表人身份证复印件 反面









法定代表人授权委托书
（法定代表人签署不需提供此书）

致浙江中医药大学附属第三医院：

我      _（姓名）系             __（投标人名称）的法定代表人，现授权委托本单位在职职工              （姓名）以我方的名义参加   （项目名称）   项目的投标活动，并代表我方全权办理针对上述项目的投标、开标、评标、签约等具体事务和签署相关文件。
我方对被授权人的签名事项负全部责任。
在撤销授权的书面通知以前，本授权书一直有效。被授权人在授权书有效期内签署的所有文件不因授权的撤销而失效。
被授权人无转委托权，特此委托。

被授权人签名：                    
职        务：                    
被授权人身份证号码：              

法定代表人签名：                  
职          务：                  
身份证号码：                     

投标人公章：                     
签署时间：   年    月    日

附：
	被授权人身份证复印件
正面
	

	被授权人身份证复印件
反面



